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Om kvalitetsklubb
Om undersgkelsen
Funn
Observasjoner

Fortolkninger:
Frivillig innsats
Sosial ulikhet
Hva er det med frivillige organisasjoner?

Om frafall
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Figure 1. (a) Number of registered members in football clubs' and number of football facilities and (b)
FIFA-rankings for Norwegian national teams.
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e 34 fikk NFF-jobb — 30 av dem menn Lederienninger i NFF: Nei til lennstak

«Vi far opprer om avsta_nden mellom Stabk-styremediem: - Ikke godt nok! Fra talerstolen: Trenger man det dobbelte av en statsrad for 4 lede
grasrota oy Ullevaal blir for ston vafielselgere?
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Tlopet av tre ir ansatte Norges
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Bakgrunn er viktig! Planlegging? Ressurser? Legitimitet og troverdighet!




Hva er KK?

NFF KVALITETSKLUBB @D ©

Kvalitetskiubb oo

NFFs handlingsplan for 2012-2015, fokuserer pa god kvalitet pa all aktivitet.
Kvalitetsklubbprosjektet er et system som vil veaere retningsgivende for det meste av
utviklingsarbeidet som gjores i klubbene vare. Vi introduserer kriterier pa tre nivaer som
anerkjenner god kvalitet i klubben. Dette bygger videre pa «klubben som sjef»-filosofien,
men representerer en enda sterre helhet og en klar struktur.

Fotball for alle!

A tilby fotballaktivitet for flere hundre tusen barn og unge medfgrer et stort samfunnsansvar. Dette gnsker vi & ta pa
alvor og utvikle. Vi gir like muligheter for jenter og gutter og fotballen er ogsa en unik integreringsarena hvor alle er
like mye verdt.

Klubbens identitet (DNA), er avgjerende for at den skal vaere en rollemodell i lokalsamfunnet. God aktivitet i trygge
rammer, tilpasset alle behov, er en krevende jobb. Viktige roller ma veere pa plass og kompetanse i hver rolle er
avgjerende for at identiteten til klubben blir troverdig og helhetlig.

Veien er malet
| kvalitetsklubb er det prosessen i seg selv som er viktig. Utviklingen ber skje nzer aktiviteten, med et sterkt
eierforhold til arbeidet som gjgres. Slik bygges kontinuitet og kultur.



NFF Kvalitetsklubb

Kriteriene samlet

Hovedkriteriene

Vi presenterer 18 kriterier som setter en standard for gode breddeklubber. Kriteriesettet pa niva 1 bygger pa gode
eksempler fra breddeklubber i Norge og pa bred erfaring om klubbutvikling nasjonalt og internasjonalt.

God aktivitet pa feltet krever en strukturert administrasjon med klar retning pa verdier og sport. Klubber som nar
niva 1 er sterke breddeklubber som setter premissene for det som skjer pa treningsfeltet. Klubben er sjef!

Pa disse sidene presenterer vi kriteriene som klubben ma na for a bli NFF Kvalitetsklubb 1.

Hvordan komme i gang?

Du ma seke din fotballkrets om a bli med i NFF Kvalitetsklubb. Fotballkretsen bistar i prosessen frem til status
tildeles klubben. Kretsen vil ha et team av veiledere i en kombinasjon av klubbesgk og samlinger. Arbeidet i egen
klubb vil veere det viktigste.

For dette starter ma det forankres i klubbens styre og administrasjon, og kretsen vil informere om fremdrift.

Hvilke ressurser som knyttes til prosjektet, vil veere avhengig av hvordan kretsen organiserer utfra lokale forhold.
Normalt vil klubbutviklingsprosessen ta ett ar.

NFF Kvalitetsklubb er et nasjonalt konsept som samtlige fotballkretser falger.

1. Hovedkriteriene
Det er utviklet tre nivaer med hovedkriterier. N& lanseres NFF Kvalitetsklubb 1. Kriteriene vil ngdvendigvis gi
ulike utfordringer for klubbene. Noen vil kreve betydelig tid og arbeid. Klubbens sportsplan er ett eksempel.
Nar denne skal lages eller videreutvikles vil kretsen veilede og drgfte forankring i klubben. Andre kriterier vil
veere enklere a oppna med feerre involverte. Samtlige hovedkriterier ma veere nadd for at klubben skal fa
status som NFF Kvalitetsklubb 1.
Hovedkriteriene beskriver de forventningene klubben meter utfra NFFs gjeldende handlingsplan 2012-2015.

2. Veiledning
Hvert hovedkriterium har en veiledning. Her utdypes forventningene til klubben og gis faglige rad om arbeidet
fram til malet for hvert kriterium. Veiledningen til sportsplanen er et omfattende dokument, andre veiledninger
er korte tekster.

3. Verktoykasse
| tillegg til veiledningen tilbyr vi en verkteykasse med stgttemateriell, presentasjoner og maler. Verktaykassen
er et viktig supplement.
Formalet med verktgykassen er a stgtte arbeidet med a etablere struktur og gjere det enklere a utvikle
klubbens planverk.
Er f. eks. klubben usikker pa hvordan man skal gjennomfgre Fair play kvelden, finnes hjelp i verktgykassen.
Andre eksempler kan vaere maler for sportsplan eller organisasjonskart som kan utvikles videre.
Verktgykassen har fotball.no og treningsgkta.no som plattform.

4. Styringsverktey
Klubber som er med i en prosess for a bli NFF Kvalitetsklubb, har et eget omrade i fotballforbundets plattform
FIKS Klubben. Her kan status for arbeidet med de ulike kriteriene overvakes. FIKS blir et dialogverktay
mellom kretsen og klubben.
FIKS Klubben blir presentert naermere for klubbene som deltar i prosessen.
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Aktivitet

* Rekrutteringsplan
Kiubben skal ha en plan som beskriver hvordan de rekrutterer nye arskull med spillere og hvordan spillerne
blir tatt i mot og gitt et likeverdig tilbud.

« Sportsplan
Klubben skal ha en sportsplan som oppfyller minimumskriteriene.

« Treneransvarlig
Klubben skal ha en person som er ansvarlig for oppfelging av trenerne.

Organisasjon

« Organisasjonskart
Klubben skal ha et organisasjonskart med rollebeskrivelser.

« @konomistyring
Kiubben skal ha en plan for gkonomistyring.

« Oppstartsansvarlig
Klubben skal ha en person som er ansvarlig for oppstartsaret for spillerne.

« Klubbhandbok
Klubben skal ha en kiubbhandbok i henhold til NFFs mal for niva 1.

+ Dommerkoordinator
Klubben skal ha en person som er ansvarlig for rekruttering og oppfelging av dommeme.

« FIKS-ansvarlig
Klubben skal ha en person som er FIKS-ansvarlig.

Kompetanse

« Lederkompetanse
Flertallet i klubbens styre skal ha NFFs leder 1-kurs.

« Trenerkompetanse
Klubbens trenere skal ha kompetanse.

Samfunns- og verdiarbeid

 Verdier
Klubben skal basere sin drift og aktiviteter pa fotballens verdigrunnlag og utarbeide et eget verdisett.

* Hjemmekampen
Klubbens hj skal gjenr etter NFFs retningslinjer.

« Retningslinjer for barne- og ungdomsfotball
Kiubben skal dokumentere at aktiviteten felger NFFs retningslinjer for barmne- og ungdomsfotball.

 Arlig mote
Klubben skal avholde et arlig mote om verdier, retningslinjer, Fair play og ett tema fra «trygge rammer».

« Politiattest
Kiubben skal bekrefte at alle med relevante verv har levert gyidig politiattest.

 Skader og forsikring
Klubben skal informere om NFFs rade for skadeforebygging og forsikringsordninger. NFFs utvidete
individuelle forsikring skal vaere kjent for foreldre og spillere. Alle lag skal ha et ferstehjelpsskrin pa trening
og kamp.

« Trygge rammer
Klubben skal velge ut ett tema arlig og gjere medlemmene kjent med temaet og utarbeide og implementere
retningslinjer.



Forventninger om a fa dette i gang, fort ...

Virkemidler (veiledere) var ikke helt pa plass

Helheten var — og er — uavklart

Ressurser satt av?

Ulik grad av engasjement?
Ulik grad av autoritet? &

Hva vil de egentlig?




Utvalg

Hva dette ikke er:

Tabell 2: Fordelingen av kretser, klubber og organisasjonstilknytning

Krets A

Krets B

Krets C

Krets D

Totalt

Fleridrettslag 3 5 5 1 14
Seeridrettslag 1 2 0 1 4
Allianseidrettslag | 3 0 1 0 4
Sum 7 7 6 2 22

. lkke representativ, sa ikke ga ut herfra og si at ..

Finne fram til flest mulig mater ... typiske

Problemer og muligheter?

Skulle bare mangle?

Jevnt over — uten unntak — positiv mottakelse




Strukturelle kjennetegn

Last koplet

Utvikle én del av en organisasjon?
Forholdet styret/frivillige/ansatte
Omgivelser

Selvforstaelse

Visjoner og verdier



Bedre struktur, rutiner og stabilitet
Styrke klubben
Forventet

Sosiale mekanismer:
- Tid
- Virkemiddel
- Disiplinering
- Brekkstang
Effekt?
- Hae?
- Ymse (sportslig, skonomi, anlegg, ...)

- Rekruttere frivillige



Rekrutteringsplan (oppstartsansvarlig)

. Ja, men, det gar av seg selv ...

Sportsplan (klubbhandbok)

« Ja, men den leses ikke

Organisasjonskart

- Vanskelig?!

@konomistyring
. Utydelig, far ikke hjelp, lagskasse



- FIKS

- Brukerstgtte

- Koordinering NIF

. Fa folk til a kjenne til mulighetene (treningsgkta.no)
. Fa folk til a bruke det



- Kompetanse:

- Ledelse
. Tungt a rekruttere folk
- Kvalitet?
- Fornye

« Komme sammen!



- Kompetanse:

- Trenere
- Oppleves som viktig
- Mer enn sportslig
- Vanskelig
- Logistikk: langt unna,
- Passiv motstand
- Mangler oversikt
- Jentefotball



- Samfunns- og verdiarbeid:
- Ja! & "Det er litt flyktig"
- Hjemmekampen

- Retningslinjer for barne- og ungdomsfotball

- Dokumentasjon?
. Arlig mate — "forbedringspotensial"
- Politiattest
- Trygge rammer

- Skader og forsikring



- Og hva mer ...
- Oppfolging og velledning
- Dokumentasjon

« Velen videre
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Frivillighet er

situasjonen?

Mangler folk?

Styre og stell

Flere ansatte

Mange sma bidrag
Uviktig & press

Et metningspunkt?
@kende sosiale forskjeller

Organisert individualisme

malet, hva er

FORSIDE
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Mangler 100 frivillige seks
dager for ski-NM

500 vil jobbe frivillig under ski-NM, men det skulle
gjerne veert flere.



AV 4 BEENTEE

Klasseskillet gker 1 barneidretten

** Mor i Baerum matte be sennen slutte med fotball - ble for dyrt
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Barna i famiien Onarheim far deta i én fritidsaktivitet hver. Gustav (10), Sema (11) og Hermun (10) synes det er hett topp & finne opp sitt eget krokketspil - nr familien nylig har fa
egen hage. Mor Ninon med Bjorn (6 mnd) pa armen, tror mange barn aldri rekker & kienne pa hva de egentiig har lyst til & gjere. FOTO: Stig B. Hansen

Nekter a bli med pa fl‘ltldSkjﬂl‘Et

Ofte finner ikke barna til Ninon Onarheim noen a leke med. De andre ~ ‘emomse
barna har ikke tid.

Hilde Lundgaard Kan du gjore
‘Oppastert: 21 ju 0

Norges ledende bank
enda bedre?

I en hage pa Hc Oslo er tre bam pa i full gang med a spille krokett -

med selviagede regler og baneoppsett. De tre sesknene er vant til a finne .. )
pa egne akti Se vare jobbmuligheter

- Jeg tror de bade blir mer selvstendige og kreative av 4 fa leke helt pa
sier mor, Ninon Onarheim, som betrakter | med lille Bjern
(6 mnd) pa armen

EN JOBB | NORGES ST@RSTE FINANSKONSERN

Lordag om norske bams stadig mer gjennomorganiserte Ledige Stillinger

fritid. De er mindre ute og sjeldnere pa besek hos v

BARUM (VG) 14-aringen gledet seg ‘ [_ag d in

til hver eneste fotballtrening og kamp. { egen kOkebO k

Han elsket a vinne kamper og bety noe
for laget. Men sa ble det bratt slutt.

. o

nadde IKKe 1rad

pa godt.no



L@se organisasjoner

Ledere mangler autoritet/legitimitet
- Man vet ikke om hverandre
- Man har ikke ...
Institusjonalistiske perspektiver
- Mangler autoritet og engasjement

- Snakker deg etter munnen?

- Lager lgsninger som ikke brukes

Ressurser: Frivillige
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