
Kommunikasjon  og  nettvett



Hvordan  finner  du  ut  av  det  du  lurer  på  i  dag?

Du  vil  lære  å  danse  swing.  Hva  gjør  du?  



Hvordan  typer  kommunikasjon  i  klubb?
o Nettside
o Facebook side
o Facebook grupper
o Instagram
o E-­post
o Annet?



Rollebeskrivelser
o Vet  alle  i  klubb  sin  rolle?

o Nedskrevne  rollebeskrivelser  og  arbeidsoppgaver  er  viktig
o Hvem  har  ansvar  for  hvilken  type  kommunikasjon?

o Oversikt  over  hvem  som  skal  gjøre  hva
o Hva  skal  styreleder  informere  om,  og  hva  skal  hovedtrener  informere  om?
o Hvordan  skal  dette  gjøres?
o Klart  organisasjonskart!



Hjemmesiden…
o Viktig  standard  informasjon

o Om  klubben,  styret,  trenere,  ledere,  kontaktinfo,  organisasjonskart,  årsmøte
o Logo  og  gjenkjennbar  profil

o Info  om  treningsgrupper,  treningstider,  priser
o Info  om  opplæringsskolen

o Hvordan  organiseres  den?
o Når  er  neste  påmeldingsrunde?
o Når,  hvor  og  pris?
o Hvem  kan  jeg  spørre  om  info?

o Nyheter
o Lengre  artikler  enn  på  facebook

o Linke  til  facebook og  instagram!
o Annet?



Facebookside
o NSF
o Klubb:  TS&LK,  Asker  synkron,  Vika  vannpolo
o Hvorfor?

o Promotere  klubben  og  hva  dere  driver  med
o Mer  aktiv  og  spontan  enn  en  hjemmeside
o Når  flere  personer

o Hva?
o Klubben  bestemmer  hva  som  skal  legges  ut  her
o Eks:  Nye  påmeldingsrunde  i  stupskolen,  bilder  og  info  fra  konkurranser,  evt.  viktig  generell  info  som  Årsmøte  (ikke  
person/gruppe  basert)

o Kan  lage  egne  arrangement  der  du  inviterer  folk
o Annet?

o Hvem?
o Administratorer  og  redaktører
o Klubben  har  retningslinjer  for  alle  som  kan  publisere
o Begrense  hvem  som  kan  publisere  for  kontroll



Facebookgruppen
o Intern  info  til  medlemmer  i  hele  klubben  eller  i  diverse  treningsgrupper
o Info  om  for  eksempel  treningstid  i  dag,  oppmøte,  fravær  osv..

o Kun  ment  for  intern  info  og  diskusjoner?
o Annet  å  bruke  denne  til?
o Her  kan  alle  legge  inn  info,  vanskelig  med  kontroll

o Offentlig  eller  lukket  gruppe?



Instagram
o Instagram

o Her  de  fleste  av  de  unge  er
o Klubben  har  egen  åpen  konto
o Legg  ut  bilder  med  tekst  og  #

o Hvor  ofte?
o Hvilke  bilder?
o Hvilke  anledninger?

o Hvem  skal  ha  tilgang?
o Retningslinjer  her  som  på  facebook og  hjemmeside!
o Hvorfor?  à Skape  blest,  iver  og  interesse  for  sporten  og  klubben



Retningslinjer  og  nettvett
o Styret/klubben  lager  eget  skriv  om  retningslinjer

o Hva  skal  publiseres
o Hvem  skal  publisere
o Når/hvor  ofte?  (for  ofte  kan  oppleves  som  spamming)

o Nettvett:
o Godkjenning  av  bilder!  

o Aktivitet/situasjon  =  ok,  personbilde  =  MÅ  spørre!
o Uansett  alltid  lurt  å  spørre

o God  rettskrivning
o Godkjent  å  legge  ut  bilder
o Type  bilder  som  legges  ut
o Markedsføring  (spons,  usunn  mat,  alkohol..)
o Unngå  personlige  meninger
o Unngå  for  lang  tekst,  for  mange  bilder



Hvilke  verdier  har  dere  i  deres  klubb?
o Hva  er  klubbens  formål?
o Hva  er  en  verdi?



o Hvordan  ønsker  dere  å  fremstå  som  klubb?
o Hva  ønsker  dere  å  ha  fokus  på?
o Hva  er  deres  formål?
o Kommer  deres  verdier  frem?
à Hvordan  synes  dette  på  nett  og  sosiale  medier?





Promotere  god  barneidrett  på  nett
o Hva  er  det  viktigste  vi  ønsker  å  få  frem  på  sosiale  medier  og  nett?
o Hva  er  det  viktigste  med  barneidretten?

o Fokus  på  glede,  mestring,  opplevelser,  vennskap,  personlige  rekorder
o Mindre  fokus  på  plasseringer,  medaljer
o Hvorfor?



AKP
o Anerkjennelsesprogrammet
o Stup
o Vannpolo
o Synkron

o Verktøy  til  å  utvikle  klubben
o Medlemskap
o Organisasjon  og  ledelse
o Aktivitet
o Trenere
o Foreldre,  frivillighet  og  kommunikasjon


